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その�2

投資信託、外貨預金、�
デリバティブなどの普及�

金融商品販売業者�
による不十分な説明�

トラブルの�
発生�

業者が適切な説明を�
すべきだったこと等の�
立証責任は原告側に�

リスクがある旨を�
きちんと説明�

顧客がリスクを�
認識して購入�

（1）リスクについてのきちんとした説明がなく�
（2）そのために顧客が損害を被った場合は�

トラブルの防止�

裁判の長期化�

勧誘方針の�
策定・公表�

顧客による�
業者の選別�

●現在より顧客の証明の�
　負担が軽くなります。�

勧誘の適正の確保�

フリー�

市場原理が働く自由な市場に�

フェア� グローバル�

国際的で時代を先取りする市場に�

透明で信頼できる市場に�

金融商品�
販売業者�

顧　客�

損害賠償�

金
融
商
品
の
販
売
等
に
関
す
る�

法
律
に
つ
い
て�
金
融
商
品
の
販
売
等
に
関
す
る�

法
律
に
つ
い
て�

　
金
融
シ
ス
テ
ム
改
革
が
行
わ
れ
、
金
融
サ
ー
ビ
ス
の
多
様
化
が
進
展
す
る
中
で
、

今
後
ま
す
ま
す
複
雑
で
多
様
な
リ
ス
ク
を
持
っ
た
金
融
商
品
が
登
場
し
て
く
る
こ
と

が
予
想
さ
れ
ま
す
。
こ
う
し
た
状
況
の
な
か
で
、
一
般
の
投
資
家
が
自
己
責
任
原
則

に
基
づ
き
投
資
を
行
え
る
よ
う
に
す
る
た
め
に
は
、
販
売
業
者
が
金
融
商
品
の
リ
ス

ク
を
適
切
に
説
明
す
る
こ
と
が
必
要
に
な
り
ま
す
。
こ
の
よ
う
に
、
金
融
を
め
ぐ
る

状
況
が
大
き
く
変
化
す
る
中
で
、
金
融
商
品
の
勧
誘
・
販
売
に
関
す
る
消
費
者
保
護

措
置
の
整
備
が
社
会
的
に
強
く
求
め
ら
れ
ま
し
た
。
こ
う
し
た
動
き
を
踏
ま
え
、
金

融
審
議
会
に
お
い
て
、
金
融
商
品
の
販
売
・
勧
誘
ル
ー
ル
の
整
備
に
関
し
て
検
討
が

行
わ
れ
、
平
成
十
二
年
三
月
二
十
四
日
に
金
融
商
品
販
売
法
案
が
国
会
に
提
出
さ
れ

ま
し
た
。
同
法
案
は
同
年
五
月
二
十
三
日
に
可
決
成
立
し
、
五
月
三
十
一
日
に
公
布

さ
れ
、
平
成
十
三
年
四
月
一
日
に
施
行
さ
れ
ま
し
た
。�

１. 

な
ぜ
、こ
の
法
律
が
必
要
な
の
？�

�
�　

投
資
信
託
、
外
貨
預
金
や
デ
リ
バ
テ

ィ
ブ
な
ど
、
多
様
な
金
融
商
品
が
、
身

近
な
商
品
と
し
て
販
売
さ
れ
る
よ
う
に

な
っ
て
い
ま
す
。
し
か
し
、
金
融
商
品

に
つ
い
て
の
知
識
・
情
報
が
金
融
商
品

販
売
業
者
（
以
下
業
者
）
に
比
べ
て
乏

し
い
顧
客
に
対
し
て
業
者
の
説
明
が
不

十
分
な
た
め
に
、
元
本
割
れ
等
を
お
こ

し
た
場
合
な
ど
に
、
ト
ラ
ブ
ル
に
な
る

ケ
ー
ス
が
増
え
て
い
ま
す
。�

　
そ
の
よ
う
な
ト
ラ
ブ
ル
を
解
消
す
る

た
め
に
裁
判
を
お
こ
し
た
場
合
、
金
融

商
品
を
購
入
す
る
際
に
業
者
が
も
っ
と

適
切
な
説
明
を
す
べ
き
だ
っ
た
こ
と
や

説
明
を
き
ち
ん
と
聞
い
て
い
れ
ば
金
融

商
品
を
買
わ
な
か
っ
た
こ
と
を
立
証
す

る
責
任
が
顧
客
（
原
告
）
側
に
あ
る
た

め
に
、
結
果
と
し
て
裁
判
が
長
期
化
す

る
傾
向
に
あ
り
ま
す
。�

　
ま
た
、
①
フ
リ
ー
（
市
場
原
理
が
働

く
自
由
な
市
場
に
）
、
②
フ
ェ
ア
（
透

明
で
信
頼
で
き
る
市
場
に
）
、
③
グ
ロ�

ー
バ
ル
（
国
際
的
で
時
代
を
先
取
り
し

た
市
場
に
）
の
三
原
則
を
柱
と
し
た
金

融
シ
ス
テ
ム
改
革
に
合
わ
せ
た
顧
客
保

護
の
整
備
が
必
要
に
な
っ
て
い
ま
す
。�

２. 

こ
の
法
律
で
ど
う
か
わ
る
の
か
？�

�

　
業
者
が
金
融
商
品
を
販
売
す
る
際
に

は
、
金
融
商
品
が
も
っ
て
い
る
リ
ス
ク

等
の
重
要
事
項
に
つ
い
て
、
顧
客
に
説

明
す
る
義
務
が
生
じ
ま
す
。
ま
た
、
業

者
が
金
融
商
品
を
販
売
す
る
た
め
の
勧

誘
を
す
る
際
に
は
、
あ
ら
か
じ
め
勧
誘

方
針
を
策
定
し
、
公
表
し
な
け
れ
ば
な

り
ま
せ
ん
。
も
し
、
業
者
が
説
明
義
務

を
怠
り
、
そ
の
た
め
に
顧
客
が
損
害
を

被
っ
た
場
合
に
は
、
業
者
が
損
害
賠
償

責
任
を
負
う
こ
と
と
な
り
ま
す
。�
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・業者に対する業法上の規制�
・顧客を救済する規定はなし�

・業法のない商品は対象外�

・裁判による救済�
　不法行為による損害賠償責任�
 （民法709条）�

裁判の長期化�

・投資信託、外貨預金やデリバティブなど、多様な金融商品の普及�

・業者に比べて知識・情報の乏しい顧客に対する不十分な説明�

金融商品の販売・勧誘をめぐるトラブル�

顧客保護のための立法=金融商品の販売等に関する法律�

・業者の説明の有無、損害の因果�
　関係について原告に立証責任�

・幅広い金融商品に関して�
　説明義務が明確化�

・顧客への適切な説明の確保�
・円滑な取引（業者にもメリット）�

・説明義務違反の場合の�
　損害賠償責任�
 （因果関係の立証責任：顧客→業者）�

・裁判の迅速化�
 （顧客の立証負担の軽減）�

・勧誘の適正を確保するための�
　業者の自主的努力の促進�

・業者に、勧誘の適正の確保に関する�
　方針の策定・公表の義務づけ�

３. 

ど
ん
な
こ
と
が
、説
明
さ
れ
る
の
か
？�

�
�
�

　
元
本
欠
損
（
元
本
割
れ
）
が
生
ず
る

お
そ
れ
が
あ
る
と
き
は
そ
の
旨
及
び
そ

れ
が
ど
の
よ
う
な
要
因
で
起
こ
る
お
そ

れ
が
あ
る
か
（
元
本
欠
損
が
生
ず
る
要

因
）
に
つ
い
て
の
説
明
が
行
わ
れ
ま
す
。

元
本
欠
損
が
生
ず
る
要
因
に
は
、
金
利
、

通
貨
の
価
格
や
、
有
価
証
券
市
場
に
お

け
る
相
場
の
変
動
そ
の
他
の
指
標
に
係

る
変
動
、
ま
た
業
者
等
の
業
務
又
は
財

産
の
状
況
の
変
化
が
あ
り
ま
す
。
そ
の

他
、
新
し
い
タ
イ
プ
の
元
本
欠
損
要
因

が
出
て
き
た
場
合
に
は
適
宜
政
令
で
追

加
さ
れ
ま
す
。�

�
�４. 

ど
ん
な
金
融
商
品
が
、対
象
な
の
？�

�
�
�

　
預
貯
金
、
信
託
、
保
険
、
有
価
証
券
、

デ
リ
バ
テ
ィ
ブ
等
、
幅
広
い
金
融
商
品

が
対
象
と
な
り
、
今
後
登
場
す
る
新
し

い
商
品
に
つ
い
て
は
、
政
令
で
定
め
ま

す
。�

�
�５. 

証
明
の
負
担
が
軽
く
な
る
っ
て
、�

　  

ど
う
い
う
こ
と
か
？�

�
�　

民
法
の
不
法
行
為
に
よ
る
損
害
賠
償

責
任
で
争
っ
た
場
合
、
業
者
が
適
切
な

説
明
を
し
た
か
ど
う
か
や
、
損
害
の
因

果
関
係
に
つ
い
て
顧
客
（
原
告
）
に
立

証
責
任
が
あ
り
、
原
告
側
に
重
い
負
担

と
な
っ
て
い
ま
す
。
し
か
し
、
本
法
律

の
施
行
に
よ
り
、
説
明
義
務
の
存
在
が�

�

明
記
さ
れ
る
の
で
、
説
明
義
務
の
存
在

に
つ
い
て
の
争
い
が
な
く
な
り
、
原
告

の
立
証
負
担
の
軽
減
が
図
ら
れ
ま
す
。

ま
た
、
説
明
が
な
か
っ
た
の
で
リ
ス
ク

を
認
識
せ
ず
に
購
入
し
た
こ
と
や
、
元

本
割
れ
と
な
っ
て
い
る
額
が
損
害
額
で

あ
る
こ
と
が
推
定
さ
れ
る
の
で
、
こ
こ

で
も
原
告
の
立
証
負
担
の
軽
減
（
裁
判

の
迅
速
化
）
が
図
ら
れ
る
こ
と
と
な
り

ま
す
。
な
お
、
元
本
割
れ
と
な
っ
て
い

る
額
以
上
の
請
求
を
す
る
こ
と
も
で
き

ま
す
。�

６. 

勧
誘
方
針
と
は
、�

　  

ど
う
い
う
も
の
か
？�

�
�
�

　
業
者
が
顧
客
に
金
融
商
品
を
勧
め
る

に
あ
た
っ
て
、
勧
誘
方
針
（
勧
誘
の
対

象
と
な
る
者
の
知
識
、
経
験
及
び
財
産

の
状
況
に
照
ら
し
配
慮
す
べ
き
事
項
や

勧
誘
の
方
法
及
び
時
間
帯
に
関
し
、
勧�

誘
の
対
象
と
な
る
者
に
対
し
て
配
慮
す

べ
き
事
項
、
そ
の
他
勧
誘
の
適
正
の
確

保
に
関
す
る
事
項
）
を
策
定
し
、
公
表

し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
も
し
、
業

者
が
勧
誘
方
針
の
策
定
・
公
表
義
務
に

違
反
し
た
場
合
は
、
過
料
が
科
せ
ら
れ

ま
す
。
公
表
さ
れ
た
勧
誘
方
針
は
、
そ

の
内
容
に
つ
い
て
顧
客
や
消
費
者
団
体

な
ど
に
評
価
さ
れ
る
こ
と
に
な
り
、
業

者
の
内
部
管
理
に
関
す
る
業
者
間
の
競

争
が
促
さ
れ
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。�

○
問
い
合
わ
せ
先�

　
財
務
部
金
融
監
督
課�

　
　
　
○
九
八
ー
八
六
二
ー
一
九
四
四�

☎


